
Deklaracja dostępności Kantoru walutowego  

Kantor walutowy zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej strony internetowej 

zgodnie z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej aplikacji mobilnych 

podmiotów publicznych. 

Status pod względem zgodności z ustawą 

Ocena dostępności aplikacji została przeprowadzona na podstawie wytycznych Web Content 
Accessibility Guidelines (WCAG) 2.2 na poziomach A i AA. 

Kantor walutowy  jest częściowo zgodny z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności 

cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Zidentyfikowane 

niezgodności oraz wyłączenia występują w części widoków i funkcjonalności aplikacji, a nie w 

całym zakresie jej działania. Szczegóły przedstawiono poniżej. 

1. Alternatywa tekstowa: Nie wszystkie treści nietekstowe przedstawione użytkownikowi 

posiadają swoją tekstową alternatywę, która pełni tę samą funkcję. 

2. Informacje i relacje: Informacje, struktura oraz relacje między treściami przekazywane 

poprzez prezentację nie zawsze mogą być odczytane przez program komputerowy lub 

istnieją w postaci tekstu. 

3. Zrozumiała kolejność: Nie zawsze prawidłowa kolejność odczytu została określona 

programowo w przypadkach, kiedy kolejność przedstawienia, ma znaczenie dla 

zrozumienia treści. 

4. Orientacja: Treść, w niektórych przypadkach, ma ograniczony widok i działanie do 

jednej orientacji wyświetlania, takiej jak pionowa lub pozioma, mimo że określona 

orientacja nie jest istotna. 

5. Określenie pożądanej wartości: Cel pola zbierającego informacje o użytkowniku nie 

zawsze jest programowo określony. 

6. Użycie koloru: Zidentyfikowano obszary, w których kolor  jest wykorzystywany jako 

jedyny wizualny sposób przekazywania informacji, wskazywania czynności do 

wykonania lub oczekiwania na odpowiedź, czy też wyróżniania elementów wizualnych. 

7. Kontrast (minimalny): Występują przypadki, w których wizualna prezentacja tekstu lub 

obrazu tekstu nie posiada współczynnika kontrastu wynoszącego przynajmniej 4.5:1. 

8. Zmiana rozmiaru tekstu: Nie zawsze rozmiar tekstu może zostać powiększony do 

200% bez użycia technologii wspomagających oraz bez utraty treści lub 

funkcjonalności. 

9. Dopasowanie do ekranu: Treść nie zawsze może być prezentowana bez utraty 

informacji lub funkcjonalności bez konieczności przewijania w dwóch wymiarach. 

10. Kontrast elementów nietekstowych: Zidentyfikowano obszary, w których wizualna 

prezentacja następujących elementów nie ma współczynnika kontrastu co najmniej 3:1 

względem sąsiednich kolorów. 

11. Klawiatura: Nie wszystkie funkcjonalności w treści są obsługiwane za pomocą 

interfejsu klawiatury bez wymogu określonego czasu użycia poszczególnych klawiszy. 

12. Dostosowanie czasu: Gdy czas korzystania z treści jest ograniczany, zidentyfikowane 

zostały elementy, dla których nie został spełniony żaden z wymaganych warunków: 

wyłączenia, dostosowania lub wydłużenia. 



13. Tytuły stron: Zidentyfikowano strony internetowe, które nie mają tytułów opisujących 

ich cel lub przedstawiających ich temat. 

14. Kolejność fokusu: Komponenty interfejsu na stronie internetowej nie zawsze przyjmują 

fokus w kolejności zachowującej sens i funkcjonalność treści, mimo że kolejność 

nawigacji wpływa na zrozumienie lub funkcjonalność strony. 

15. Ruchy przeciągania: Nie wszystkie funkcje, które wykorzystują ruch przeciągania do 

działania, mogą być osiągnięte za pomocą pojedynczego dotyku bez przeciągania. 

16. Identyfikacja błędu: Gdy automatycznie wykryty zostaje błąd wprowadzania danych, 

system nie zawsze wskazuje błędny element i dostarcza użytkownikowi opisu błędu w 

postaci tekstu. 

17. Etykiety lub instrukcje: Gdy w treści wymagane jest wprowadzenie danych przez 

użytkownika, nie zawsze zapewnione są etykiety ani instrukcje. 

18. Nazwa, rola, wartość: Zidentyfikowano  obszary, w których nie dla wszystkich 

komponentów interfejsu użytkownika można programowo określić nazwy i role; nie 

zawsze stan, właściwości oraz wartości, które mogą być ustawiane przez użytkownika, 

mogą być ustawione programowo, lub powiadomienia o zmianach nie są dostępne dla 

technologii wspomagających. 

19. Komunikaty o stanie: Komunikaty o stanie w treści wprowadzonej przy użyciu języka 

znaczników nie zawsze mogą być programowo określane poprzez role lub właściwości, 

co oznacza, że nie zawsze mogą być prezentowane użytkownikowi za pomocą 

technologii wspomagających bez uzyskiwania fokusu. 

 

Przygotowanie deklaracji dostępności 

Data sporządzenia deklaracji: 28 czerwca 2025 roku 

Data ostatniego przeglądu deklaracji: 28 czerwca 2025 roku 

Procedura 

W przypadku braku satysfakcjonującej reakcji na zgłoszenie dostępności można 

skontaktować się z: 

Rzecznikiem Praw Obywatelskich  

https://www.rpo.gov.pl 

 


